
 
Техническое задание на проведение работ по сухой и влажной уборке 

электропоездов компании Аэроэкспресс 
 

Электропоезда компании Аэроэкспресс должны соответствовать требованиям 
по подготовке в рейс и содержанию в пути следования МВПС пригородного 
сообщения Санитарных правил по организации пассажирских перевозок на 
железнодорожном транспорте, Санитарно-эпидемиологические правила СП 2.5.1198-
03. 

Уборки электропоездов должны соответствовать следующим пунктам 
санитарных правил: 

1. 6.8.2. В пассажирских салонах скоростных электропоездов уборка 
проводится в период подготовки в рейс и в пути следования в полном объеме, 
принятом для пассажирских поездов межобластного сообщения локомотивной тяги. 

Уборки поездов, пополнение туалетных комнат туалетными 
принадлежностями (мыло, салфетки, туалетная бумага) должны проводиться в 
следующих пунктах оборота и отстоя: 

- Савеловский вокзал; 
- Павелецкий вокзал; 
- Киевский вокзал; 
- Шереметьево-2; 
- Внуково; 
- Аэропорт Домодедово; 
- локомотивное депо Лобня участок им. Ильича; 
- локомотивное депо Апрелевка; 
- локомотивное депо Домодедово. 
При необходимости (в случаях сбоя графика движения, размена поездов, 

нештатных случаях при следовании) электропоезда должны сопровождаться 
работниками, для устранения выявленных замечаний. 

2.  6.8.7. для МВПС устанавливается следующая схема уборки:  
Уборка салонов поездов и туалетных комнат производится на техническом 

обслуживании (ТО-1, 2, 3) и текущем ремонте (ТР-1, 2, 3).  
На ТО-1 проводится перед каждым рейсом выборочная сухая уборка: 

подметание полов вагонов, тамбуров, очистка переходных площадок от снега, льда, 
грязи, очистка мусоросборников (если они предусмотрены конструкцией) и удаление 
мусора, протирка загрязненных поверхностей диванов, пополнение туалетных комнат 
инвентарем(туалетная бумага, мыло, салфетки)..  

На ТО-2 (исходя из местных условий) проводится влажная внутривагонная 
уборка: подметание и мытье полов салонов, тамбуров, туалетных комнат, пополнение 
туалетных комнат салфетками, жидким мылом, туалетной бумагой. Мытье 
переходных площадок, подножек с применением моющих средств, заполнение водой 
резервуаров в туалетных помещениях, протирка влажной ветошью поверхностей 
диванов, стен, багажных полок, карнизов, сбор и удаление мусора из 
мусоросборников (если они предусмотрены конструкцией). Мусоросборники 
промываются с применением моющих и дезинфицирующих средств. 

Из локомотивного депо, моторвагонные поезда должны подаваться с 
проведенной внутривагонной уборкой, наружной обмывкой (в весеннее-летний 
период), с заправленными водой питьевого качества резервуарами в туалетных 
помещениях и пополненным туалетными принадлежностями (жидкое мыло, 
туалетная бумага, салфетки для рук). 



При соответствующих видах технического обслуживания и текущего ремонта 
(ТО-3, ТР-1, ТР-2, ТР-3) проводится наружная обмывка кузовов, очистка стекол и 
дверей снаружи и изнутри, мытье горячей водой с применением моющих и 
дезинфицирующих средств полов салонов, служебных помещений, туалетов, 
тамбуров, переходных площадок, подножек, ручек дверей, поверхностей диванов, 
поручней, наличников, обработка салонов моющими пылесосами, обработка 
мусоросборников (если они предусмотрены конструкцией), при необходимости 
очистка (химчистка) мягкой обивки кресел. 

Уборка туалетных комнат должна проводится ежесуточно и при всех видах 
технического обслуживания и текущего ремонта. Технология уборки включает 
следующие этапы: двукратную протирку унитазов, раковин и ручек дверей раствором 
моюще-дезинфицирующего средства с последующей промывкой чистой водой; 
протирку стен туалета на высоту 1,5 м. и пола ветошью, смоченной моюще-
дезинфицирующим средством с последующей промывкой чистой водой. 

О выполненных по графику уборках и мойке вагонов, а также пополнении 
туалетными принадлежностями, делается запись в специальном журнале. 

Исходя из конструктивных особенностей электропоездов, дополнительно 
должны проводиться работы по сухой и влажной уборке: 

1. Перечень работ по производству сухой уборки при стоянке поезда до 25 
минут.  
№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Пол санузла вымыть и протереть 

2 Унитаз и раковину вычистить, вымыть и протереть, Заправить диспенсеры 
жидким мылом, пополнить туалетную бумагу и салфетки  

3 Переходные площадки, полы тамбуров подмести(с очисткой мусоросборников 
и удаления мусора из-за диванов и электропечей) 

4  Ручки и стекла переходных дверей салона (с двух сторон) влажной салфеткой 
протереть,  
 
2. Перечень работ по производству сухой и влажной уборки 

электропоезда в период отстоя не менее 1 часа.  
№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Пол сан узла вымыть и протереть 
2 Унитаз и раковину вычистить, вымыть и протереть 
3 Заправить диспенсеры жидким мылом, туалетной бумагой, салфетками 

4 Переходные площадки, полы тамбуров подмести(с очисткой мусоросборников 
и удаления мусора из-за диванов и электропечей) 

5 Ручки и стекла переходных дверей салона (с двух сторон) влажной салфеткой 
протереть 

6 Полы тамбура вагона вымыть и протереть 
7 Стены и двери тамбуров влажной салфеткой протереть 
8 Спинку кресла, подлокотники и раскладной столик влажной салфеткой 

протереть 
9 Подоконники и нижнюю часть окон влажной салфеткой протереть 

10 Ковровое покрытие салона пропылесосить 
11 Удалить пятновыводителем локальные загрязнения с коврового покрытия в 

салоне 



12 Багажные стеллажи пропылесосить 
 
3. Перечень работ по производству влажной ночной уборки.  

№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Пол и стены до высоты 1,5 м санузла вымыть и протереть салфеткой, 
смоченной в дезинфицирующем растворе 

2 Унитаз и раковину вычистить, вымыть, продезинфицировать и протереть 
3 Заправить диспенсеры жидким мылом, туалетной бумагой, салфетками 

4 Переходные площадки, полы тамбуров подмести(с очисткой мусоросборников 
и удаления мусора из-за диванов и электропечей) 

5  Ручки переходных дверей салона (с двух сторон) влажной, салфеткой,  
смоченной в дезинфицирующем растворе, протереть 

6 Полы тамбура вагона вымыть и протереть 
7 Стены и двери тамбуров влажной салфеткой протереть 

8 Спинку кресла, подлокотники и раскладной столик влажной салфеткой, 
смоченной в дезинфицирующем растворе, протереть 

9 Подоконники и нижнюю часть окон влажной салфеткой протереть 
10 Ковровое покрытие салона пропылесосить 

11 Удалить пятновыводителем локальные загрязнения с коврового покрытия в 
салоне 

12 Багажные стеллажи пропылесосить 

13 Стекла окон вагона автоматических входных дверей (внутри), дверей салона и 
торцевых (с двух сторон) влажной салфеткой протереть 

14 Полки багажные, верха коробок оконных рам протереть 
15 Переходную площадку от грязи и нечистот очистить, промыть спецраствором 

 

4. Перечень работ по уборке состава при ТО-2 (1 раз в 2 суток) 
№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Пол санузла вымыть и протереть 
2 Унитаз и раковину вычистить, вымыть и протереть 
3 Заправить диспенсеры жидким мылом, туалетной бумагой, салфетками 

4 Переходные площадки, полы тамбуров подмести (с очисткой 
мусоросборников и удаления мусора из-за диванов и электропечей) 

5  Ручки и стекла переходных дверей салона (с двух сторон) влажной салфеткой 
протереть 

6 Полы тамбура вагона вымыть и протереть 
7 Стены и двери тамбуров влажной салфеткой протереть 

8 Спинку кресла, подлокотники и раскладной столик влажной салфеткой 
протереть 

9 Подоконники и нижнюю часть окон влажной салфеткой протереть 
10 Ковровое покрытие салона пропылесосить 

11 Удалить пятновыводителем локальные загрязнения с коврового покрытия в 
салоне 

12 Багажные стеллажи пропылесосить 

13 Стекла окон вагона автоматических входных дверей (внутри), дверей салона и 
торцевых (с двух сторон) влажной салфеткой протереть 



14 Полки багажные, верха коробок оконных рам протереть 
15 Переходную площадку от грязи и нечистот очистить, промыть спецраствором 
16 Мусоросборники продезинфицировать 

 

 
5. Перечень работ по уборке при ТО-3  (1 раз в неделю) 

№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Пол и стены до высоты 1,5 м санузла вымыть и протереть салфеткой, 
смоченной в дезинфицирующем растворе 

2 Унитаз и раковину вычистить, вымыть, продезинфицировать и протереть 
3 Заправить диспенсеры жидким мылом, туалетной бумагой, салфетками 
4 Переходные площадки, полы тамбуров, салона вагона подмести (с очисткой 

порожков, мусоросборников и удалением мусора из-за диванов и 
электропечей) 

5  Ручки и стекла переходных дверей салона (с двух сторон) влажной салфеткой,  
смоченной в дезинфицирующем растворе, протереть 

6 Полы тамбуров вагона вымыть и протереть 
7 Стены и двери тамбуров влажной салфеткой протереть 
8  Спинку кресла, подлокотники и раскладной столик влажной салфеткой, 

смоченной в дезинфицирующем растворе, протереть 
9 Подоконники, нижнюю часть стен и дверей влажной салфеткой, смоченной в 

дезинфицирующем растворе, протереть 
10 Ковровое покрытие салона пропылесосить, полы тамбуров вымыть и 

протереть 
11 Удалить пятновыводителем локальные загрязнения с коврового покрытия в 

салоне 
12 Багажные стеллажи пропылесосить 
13 Полки багажные и стены вагона вымыть и протереть 
14 Кожаные кресла (при их наличии) вымыть и протереть влажной салфеткой, 

смоченной в дезинфицирующем растворе. 
15 Стекла окон вагона автоматических или входных дверей (внутри), дверей 

салона и торцевых (с двух сторон) спецраствором натереть и протереть 

16 Осветительные плафоны салона и тамбуров протереть 
17  Произвести сухую химчистку коврового покрытия  
18 Переходные площадки вымыть спецраствором 

 

6. Перечень работ по уборке при ТР-1 (1 раз в месяц) 
№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Пол и стены до высоты 1,5 м санузла вымыть и протереть салфеткой, 
смоченной в дезинфицирующем растворе  

2 Унитаз и раковину вычистить, вымыть, продезинфицировать и протереть. 
3 Заправить диспенсеры жидким мылом, туалетной бумагой, салфетками 
4 Переходные площадки, полы тамбуров, салона вагона подмести (с очисткой 

порожков, мусоросборников и удалением мусора из-за диванов и 
электропечей) 

5  Ручки и стекла переходных дверей салона (с двух сторон) влажной салфеткой, 
смоченной в дезинфицирующем растворе, протереть 

6 Полы тамбуров вагона вымыть и протереть влажной салфеткой, смоченной в 



дезинфицирующем растворе 
7 Стены и двери тамбуров влажной салфеткой протереть 
8  Спинку кресла, подлокотники и раскладной столик влажной салфеткой, 

смоченной в дезинфицирующем растворе, протереть 
9 Подоконники, нижнюю часть стен и дверей влажной салфеткой, смоченной в 

дезинфицирующем растворе, протереть 
10 Ковровое покрытие салона пропылесосить, полы тамбуров вымыть и 

протереть 
11 Удалить пятновыводителем локальные загрязнения с коврового покрытия в 

салоне 
12 Багажные полки пропылесосить 
13 Полки багажные и стены вагона вымыть и протереть влажной  салфеткой, 

смоченной в дезинфицирующем растворе 
14 Кожаные кресла (при их наличии) вымыть и протереть салфеткой, смоченной 

в дезинфицирующем растворе 
15 Стекла окон вагона автоматических или входных дверей (внутри), дверей 

салона и торцевых (с двух сторон) спецраствором натереть и протереть 
16 Осветительные плафоны салона и тамбуров протереть (изнутри и снаружи) 
17 Произвести влажную химчистку коврового покрытия 
18 Потолок и склоны салона вагона вымыть и протереть 

 

7. Перечень работ по отмывке кузова вагонов электропоезда .  
№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Кузов вагона, лобовую часть и двери пастой натереть и протереть (вручную). 

2 Кузов вагона, двери и стекла химическим раствором перед моечной машиной 
натереть (вручную). 

3 Кузову вагона, лобовой части и дверям произвести сухую протирку(вручную) 

4 Торцы вагона химическим раствором натереть и смыть. 

5 Крышу вагона химическим раствором натереть и смыть. 
 
8. Отмывка лобовых частей и остекления кузовов вагонов  

№ 
п/п Наименование работ выполняемых при уборке 

1 Лобовую часть и стекла пастой натереть и протереть (вручную). 

2 Стекла входных дверей и стеклянную линейку кузовов вагонов с наружи  
химическим раствором натереть (вручную). 

3 Подтеки с кузова вагона и дверей протереть (вручную) 

 
9. Очистка мягкой обивки сидений и спинок кресел БОРКАД 

№ 
п/п 

Наименование работ, выполняемых при уборке 

1. Очистку (химчистку) мягкой обивки сидений и спинок кресел БОРКАД 
произвести 
Примечание:  
Очистка (химчистка) мягкой обивки сидений и спинок кресел БОРКАД 

производится при необходимости с предварительным составлением с 
представителями Аэроэкспресс  Акта о наличии загрязнений с указанием количества 



кресел на секцию, на состав и последующим составлением отдельного акта 
выполненных работ. 

  
10.Кабины управления 

 

При проведении ТО-2, ТО-3, ТР-1 протереть полы и стены, верхнюю часть 
пульта кабины управления. 

 
3. 6.8.8. Все работы по внутренней уборке, обработке и наружной обмывке 

вагонов выполняются бригадами мойщиков-уборщиков. 
Уборщики должны быть обеспечены инвентарем, мешками с маркировкой 

"для мусора", ведром с дезинфицирующим раствором, кожными антисептиками, 
квачом или ершом, достаточным количеством ветоши, веником, щеткой, ведрами с 
маркировкой "для мусора", "для туалетов", "для сидений", "для пола". Ведро с 
маркировкой "для сидений" разрешается использовать и для мытья стен. 

Кроме того для уборки вагонов электропоездов необходимо дополнительно 
иметь моющие пылесосы, моечные комплексы «Керхер» и другое специальное 
оборудование. 

4. 6.8.9. Собранный мойщиками-уборщиками мусор запрещается 
выбрасывать на пути и платформы. Утилизация мусора проводиться силами 
исполнителя работ . 

5. Исполнитель при проведении уборок обеспечивает экипировку туалетных 
помещений туалетной бумагой, салфетками и жидким мылом по необходимости.  

 
6. Выполненные работы оформляются совместными актами. 
76. Уборки проводятся на собственном и арендованном компанией 

подвижном составе. Количество на 01.01.2011 составляет: 
- собственных электропоездов             –   8 единиц; 
- арендованных электропоездов           - 14 единиц. 
На арендованном подвижном составе проводятся следующие работы: 
- сухая уборка при стоянке свыше 25 минут; 
- влажная уборка дневная при стоянке свыше 1 часа; 
- влажная уборка ночная. 
На собственно подвижном составе дополнительно уборки при проведении 

плановых технических обслуживаниях ТО-2, ТО-3 и текущих ремонтах ТР-1, 
наружная мойка кузовов вагонов, мойка при отстое свыше 1 часа наружная мойка 
стекол окон и лобовых частей. 

8. Количество вагонов в электропоездах варьируется в зависимости от 
пассажиропотока от 6-ти до 11-ти вагонов.  

9. Количество и вид уборок согласовывается на основании графиков 
движения (маршрутов) поездов и ремонта электропоездов. 

 
Среднее количество уборок в месяц на один электропоезд составляет 

Вид уборки 
Среднее 

количество дней 
в месяц 

Количество по направлениям 
Лобня Шереметьево Домодедово Внуково 

в 
сутки

в 
месяц 

в 
сутки

в 
месяц 

в 
сутки 

в 
месяц 

в 
сутки

в 
месяц 

Сухая 25 минут 
30 

4 120 4 120 4 120 3,5 105 
Влажная   0 1 30     1 30 
влажная ночная 1 30 1 30 1 30 1 30 
ТО-2     0   5   5   5 
ТО- 3     0   4   4   4 



ТР-1     0   1   1   1 
мойка кузова 
период 
положительных 
температур   

день   0   10   10   10 

ночь           10   10 

мойка оконных 
блоков и 
лобовых частей 

ежедневно, кроме 
дней проведения 

ТО, ТР 
0,5 15   20   20   20 

Экипировка 
туалетных 
комнат 

по мере 
необходимости 
при проведение 
всех видов 
уборок 

                

Очистка 
(химчистка) 
мягкой обивки 
кресел 
БОРКАД 

По мере 
необходимости с 
предварительным 
составлением 

акта  

        

Количество 
поездов по 
направлениям 

  2 6 6 3 

  
10. Про проведении работ на подвижном составе работники обязаны знать 

требования инструкции по охране труда для мойщика-уборщика подвижного состава, 
занятого наружной обмывкой кузовов и внутренней уборкой помещений 
пассажирских вагонов утвержденной ОАО «РЖД»  08.06.2007 г. распоряжением  № 
1081р. 
 


